





Voce esta fazendo uma atualizagao de outro computador de mao Palm™7 Se estiver...

Complete as etapas 1,2 e 3. Enquanto o computador de méo estiver sendo carregado, abra o
navegador da internet e va para www.palm.com/support/globalsupport. Procure por informagdes
sobre atualizagdes na pagina de suporte regional.

Se nao estiver, va para a etapa 1. Complete todas as 9 etapas.

Estas etapas mostram como carregar e configurar o computador de mao, instalar o software Palm
Desktop, inserir dados e completar uma operacgéo de HotSync®.

@ Retire estes itens do \

pacote e deixe-0s
prontos para uso.

adaptador
para HotSync

©

Computador de mdo ] CD-ROM do software
\ Palm™ Tungsten™ T Palm Desktop™

!
\

e as portas USB. Conecte o adaptador a base e a
uma tomada elétrica. (Nota: é possivel que o
adaptador se conecte ao cabo da base, e ndo a
base propriamente dita.) Usuérios do Windows 95
e NT: ndo é possivel utilizar uma porta USB.

E preciso usar uma base (ndo incluida) que
possua uma conexao para porta serial.

@ Conecte a base ao computador. Procure o icone
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* Se

\ “Solugdo de problemas ao carregar o computador de mao”.

Para carregar o computador de mao,
coloque-o na base. 0 indicador luminoso
fica verde solido enquanto o computador
de mé@o estiver sendo carregado.*
Carregue o computador de mao por
duas horas.

o indicador luminoso néo se acender, consulte a se¢do

(a

.

Configure o computador de méao apos o carregamento.
(a) Remova o computador de

AN

(b) Pressione o botdo de energia.

mao da base. Remova o stylus e use-o para

Botdo de energia

1. Incline-o para frente. 2. Levante-o.

completar as instrugdes exibidas
na tela do computador de mao.*

1 Stylus

Para remové-lo,
pressione
delicadamente a
parte superior do
stylus para solta-lo
do slot; depois,
puxe-o para fora
do slot.

* Se o computador de mao nao ligou, consulte
a se¢do “Solugdo de problemas ao carregar

0 computador de mao”.




/6 Instale o software Palm™ Desktop.

Se estiver fazendo um upgrade, instale a
versdo do software Palm Desktop incluida
neste pacote.

Coloque o CD-ROM na unidade de CD-ROM.
Windows: Siga as instrugdes para
instalacdo exibidas na tela do
computador.*t

Mac: Clique duas vezes no icone Instalador
do Palm Desktop.*t

* Se a instalagdo nao iniciou conforme t Durante a instalagéo, se a operagéo de
descrito acima, consulte a se¢ao HotSync néo funcionou, consulte a segéo
\ “Solugéo de problemas de instalagao". “Solugao de problemas em operagoes de
HotSync”. /

e Insira um compromisso no software Palm Desktop.

Usuérios do Microsoft Qutlook: Se optou por sincronizar
com o Outlook na etapa 5, insira um compromisso no
Outlook e ndo no software Palm Desktop.

Windows: Clique duas vezes no

icone Palm Desktop (mostrado abaixo).
Clique no icone Data a esquerda.
Cliqgue em Novo evento no canto
inferior esquerdo.

Mac: Na pasta Palm, clique duas vezes
no icone Palm Desktop (mostrado
abaixo). No menu Criar, selecione Evento.

\
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@ Insira um compromisso no computador de mao. \

(a) Deslize a tampa para abrir o computador i
25 Jun 0z IKIDBUEEH s [

de méo e revelar a area para escrita
Graffiti®.

(b) Pressione o botdo Agenda na frente
do computador de mao.

(c) Toque em Novo, defina o horario
do compromisso e toque em OK.

(d) Comece a escrever quando ver o cursor
intermitente na tela. Use a escrita
Graffiti ou os teclados na tela.

Cursor

o J[Detulhesl

Escrita Graffiti Teclados na tela

Escreva a maioria dos caracteres com um
(nico toque na area para escrita Graffiti.
Os caracteres se transformam em texto
no cursor intermitente.

Escreva os
nimeros aqui

Toque em “ABC"” para exibir o teclado
alfabético, “123" para o teclado numérico.

o1d e arquvads ) |
T

afule]r[+[-]uli[o]e] «
#i[al=[a[f[a[n[i[[1].T"
sop [ [x[c[v[o]n[m[.] . [
shift | -

LT
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ARIDIETTE T
Escreva as
letras aqui
Cl2EESEnEA

Dicas Comece cada letra no ponto. Escreva GRANDE
e pressione firmemente. Para aprender como
escrever caracteres Graffiti, faca o tutorial do

Graffiti no computador de mao. : J

Agenda Contatos




Pressione o botdo da base para comecar
a operacdo de HotSync.*

/0 Coloque o computador de méo na base.

As operacdes de HotSync sincronizam as poo
informagdes no computador de mao e no

software Palm Desktop, para que as
informacoes inseridas em um apare¢cam
em ambos os lugares.

* Se a operagao de HotSync nao funcionou,
consulte a segdo “Solugdo de problemas em
\ operagoes de HotSync”.
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Abra o manual eletronico para aprender
mais sobre o computador de mdo. Abra o
manualno Adobe Acrobat Reader. Se ndo
tiver o Acrobat Reader, instale-o a partir
do CD-ROM do software Palm Desktop.

A guia Marcadores exibe o indice analitico.
Cliqgue em um topico para exibi-lo no painel
da janela direita.

| B Acrobat Reader - [manual pdf]

T Aquivo Edkar Documento Ferramentas Yisualzer Jonela Ajuda

~

Windows: No software Palm Desktop,
clique em Ajuda na barra de menus.

Em seguida, selecione o item de menu

do manual.

Mac: Abra a pasta Palm e, depois, a pasta
Documentacdo. Clique duas vezes em
Tungsten_T_Manual.pdf.

Dicas sobre como usar a versao eletronica do Manual

No indice, clique em um niimero de pagina
para exibir as informacdes relacionadas no
painel da janela.
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B Marcador

{) Sobre este manual
.0 Introdugdo ao computadar de mio

&-[JUso doteclado ra tela
B Uso do aplicativo Anotagdes
{1Uso do teclado do camputador

Y Importagdo de dados

{ ) Gerenciamento de aplicativas
CJuso de recursos de expansio

+-{] Uso dos aplicatives basicos

(] Operagiies de HotSync® avangadas

L] Manuteng o do computador de méo
] Perguntas fregientes

Dindice remissivo

E-{TManual do computador de mo Palm™ série

Dlinsergio de dados no computador de méo
B[ Uso da esciita Graffti para inseiir dados

{] Configuragin de preferéncias para o compute

{ ] Caracteres ndo ASCIl para scripts de login
(] Infarmagies sabre regulamentagéo do produf

] :

iniceremissvo
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Cligue em indice para pesquisar uma lista
\ alfabética de informacdes.




Como usar o navegador Para cima

Use o navegador para mover-se na tela o
do computador de mao e recuperar
dados. Use o stylus ou os teclados na

tela para criar dados. Para obter Para a esquerda/ . Para a direita/
detalhes, consulte a tabela a direita. Volta ‘ Avanca
A 4
Para baixo
Copyright

Copyright © 2002 Palm, Inc. Todos os direitos reservados. Graffiti e HotSync sdo marcas registradas da
Palm, Inc. O logotipo de HotSync, Palm, o logotipo da Palm e Tungsten sdo marcas comerciais da Palm, Inc.
Outros nomes de produtos e nomes comerciais podem ser marcas comerciais ou marcas registradas de
seus respectivos proprietarios.

Isencao e limitacdo de responsabilidade

A Palm, Inc. ndo se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas resultantes do uso deste manual.

A Palm, Inc. n@o se responsabiliza por quaisquer perdas ou reivindicagdes por terceiros que possam surgir
através do uso deste software. A Palm, Inc. ndo se responsabiliza por quaisquer prejuizos ou perdas causadas
pela exclusdo de dados resultante de mal-funcionamento, pilhas fracas ou consertos. Faca cdpias de backup
de todos os dados importantes em outra midia para evitar perda de dados.

Disponibilidade de download de software

0 software Palm™ Desktop é fornecido em um disco de CD-ROM. Visite o site www.palm.com/intl para obter
atualizag@es e novas versdes do software.

Informagdes sobre regulamentacéo e conformidade
As informagdes sobre regulamentagao e conformidade relativas ao produto estdo no arquivo do manual
localizado no CD-ROM do produto.
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Navegador: fundamentos sobre navegacao

Ir para o Inicializador de
aplicativos a qualquer momento

Inserir um destaque

Exibir um item destacado

Mover-se na direcao de uma
seta na tela

Fechar uma caixa de dialogo

Usar a Pesquisa rapida no
aplicativo Contatos

Use a Conexao rapida para
iniciar mensagens SMS; discar
nimeros com um telefone movel
compativel (ndo incluido)

Ver a nota anexada ao evento
da Agenda destacado

Marcar um item de Tarefas
como concluido

Controlar o volume enquanto
escuta um memorando de voz

@bir a hora por dois segundos

Navegador: recursos especiais

Pressione e mantenha pressionado Selecionar.

Pressione Selecionar. (Remova o destaque pressionando Para
esquerda.)

Pressione Selecionar. Exiba a hora por dois segundos.

Pressione a extremidade correspondente do botdo em vez de tocar em
uma seta. Por exemplo, na tela de dia da Agenda, pressione Para
direita/Para esquerda para ir para frente ou para tras um dia.

Pressione Selecionar. Nas caixas de didlogo com dois ou mais botdes,
pressionar Selecionar é o mesmo que pressionar OK ou Sim.
IMPORTANTE: Leia atentamente as caixas de dialogo. Algumas vezes,
selecionar OK ou Sim pode resultar na exclusdo de dados.

Na tela Lista de enderecos, pressione Para
direita para exibir caixas de letras. Para
escrever um nome, pressione Para cima/Para
baixo para rolar pelas letras. Pressione Para
direita para ir para a proxima caixa.

Em um contato, pressione Para direita para ver
os nameros disponiveis. Pressione Para
cima/Para baixo para destacar o nimero.
Pressione Selecionar para conectar-se.

Marques, Patricia 415-555-8899 C
lanuel. Arthur 415.555.7775 C

procurar: MIATH [ $

Endereco TG Comercial
Arthur Manuel

Exemplo

Pressione Selecionar.

Pressione Selecionar para marcar o item selecionado como concluido.

Pressione Para cima/Para baixo.

J

Com o computador de mdo desligado, pressione Selecionar.




/ Solucao de problemas ao carregar \
o computador de mao (etapa 3)
Problema: 0 indicador luminoso nao se acende. Tente o seguinte:

e Certifique-se de que o computador de mdo esteja firmemente preso na base.
e Certifique-se de que o adaptador de energia esteja conectado firmemente a base.
e Certifique-se de que o adaptador de energia esteja conectado firmemente em uma

\ tomada elétrica operacional. /

/( Solucao de problemas ao ligar o computador de mao (etapa 4) )\

Problema: 0 computador de mao nao liga. Se o computador de mao tiver sido carregado por,
pelo menos, duas horas e ndo ligar quando pressionar o botdo de energia, tente o seguinte:

*  Pressione o botdo do aplicativo Agenda ou qualquer outro botdo de aplicativo, para
certificar-se de que o computador de mao ligue.

e Toque no icone Brilho no canto superior direito da area para escrita Graffiti.
Se a caixa de dialogo Brilho for exibida, ajuste o brilho pressionando e mantendo
pressionado o hotdo de rolagem para cima do navegador por alguns segundos.
Se isso ndo funcionar, pressione e mantenha pressionado o botdo de rolagem
para baixo do navegador por alguns segundos.

e Setiver sido exposto a baixas temperaturas,
certifique-se de que estd na temperatura
ambiente antes de liga-lo.

*  Execute uma reinicializagdo a quente:
Deslize a tampa para abrir o computador
de mdo. Use a ponta do stylus ou um clipe de
papel desdobrado (ou objeto semelhante ndo
pontiagudo) para pressionar cuidadosamente o
botdo de reinicializagdo no orificio localizado

\ no painel posterior do computador de mao.
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/C Solucao de problemas de instalacao (etapa 5) )\

Problema: No Windows, o Instalador do Palm Desktop néo ¢ exibido automaticamente.
Usuérios do Windows, se o Instalador do Palm Desktop ndo for exibido automaticamente
na tela do computador quando inserir o CD-ROM na unidade, faga o seguinte:

(%)
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1. Clique no botdo Iniciar.
2. Selecione Executar no menu Iniciar.
3. Clique em Procurar.

4. Localize a unidade na qual inseriu o CD-ROM do software Palm Desktop (a unidade
de CD-ROM ou de DVD).

5. Clique duas vezes no arquivo autorun.exe.

Problema: No Mac, o icone Instalador do Palm Desktop nao é exibido automaticamente.
Usuérios de Mac, se a pasta do CD-ROM néao abrir automaticamente para exibir o icone
Instalador do Palm Desktop, localize o icone do CD-ROM na érea de trabalho do Mac e
clique duas vezes para abri-lo.

Problema: A operacg@o de HotSync nao funciona durante a instalagdo. Se ndo conseguir
realizar uma operagdo de HotSync durante a instalac@o, leia “Solug&o de problemas em
operagdes de HotSync (etapas 5 e 8)".




fCSolugéo de problemas em operacdes de HotSync (etapas 5 e 8))

Problema: A operacdo de HotSync ndo comeca. Verifique o seguinte:

o (Certifique-se de que o computador de mao esteja firmemente preso a base.
o (Certifique-se de que a base esteja conectada a uma porta USB operacional no computador de mesa.
Windows: Depois de instalar o software Palm Desktop, tente o seguinte:

e Verifique a bandeja do sistema Windows, no canto inferior direito da tela do computador,
e certifique se de que o icone HotSync esteja exibido la. Se estiver, o Gerenciador de HotSync
estéa sendo executado. icone HotSync

=R 1m0

(a)  Se oicone HotSync estiver na bandeja do sistema, clique nele para exibir o menu. Certifique-
se de que haja uma marca de verificagdo proxima a USB local. Se estiver usando uma conexao
por porta serial, certifique-se de que Serial local esteja com uma marca de verificagao.
Para inserir uma marca de verificagdo, clique no item de menu.

Depois, pressione o botdo HotSync na base. S

(b)  Se oicone HotSync ndo estiver na bandeja do sistema, clique no L
botdo Iniciar e selecione Programas. Selecione Palm Desktop e,
depois, Gerenciador de HotSync. 0 Gerenciador de HotSync é iniciado

Configuragia. .

. . . H . . . ~ Pi lizar,.. hal
e 0 icone é exibido na bandeja do sistema. Siga as instruc@es em (a). |
. . age ibi @
(c) Se estiver usando uma base/cabo serial, certifique-se de ter Sl 5
selecionado a porta serial correta na guia Local na caixa de didlogo ——— i]“f;:“j
Configurar. Defina a porta como a porta a qual conectou a base/cabo e —
de HotSync. WS drepremrer—mr

Mac: Depois de instalar o software Palm Desktop, tente o seguinte:

o (Certifique-se de que o Monitor de transporte do Gerenciador de HotSync esteja ativado. Abra a pasta
Palm e clique duas vezes no icone Gerenciador de HotSync. A caixa de didlogo Configuragéo do
software HotSync é exibida. Na guia Controles de HotSync, selecione Ativado.

o Se estiver usando uma bhase USB, desconecte a base do computador e, depois, reconecte-a e
reinicie o computador.

o Se estiver usando a base serial opcional, clique duas vezes no icone do Gerenciador de HotSync na pasta
Palm e, depois, clique na guia Configuracdes da conexdo. Certifique-se de que PalmConnect esteja

\ selecionado e que a selec@o da porta corresponda a porta a qual esteja conectada a base de HotSync.J
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/( Solucao de problemas em aplicativos de outros fabricantes )\

A Palm trabalha com desenvolvedores de aplicativos adicionais de outros fabricantes
para garantir a compatibilidade destes aplicativos com o novo modelo de computador de
mao Palm. Alguns aplicativos de outros fabricantes, entretanto, podem n@o ter sofrido um
upgrade para se tornarem compativeis com o0 novo computador de mao Palm.

Se suspeitar de que um aplicativo de outro fabricante esteja afetando negativamente o
funcionamento do seu computador de mao, entre em contato com o desenvolvedor do
aplicativo. Além disso, a Palm possui informacdes sobre a compatibilidade de alguns
aplicativos com o computador de mao. Para localizar estas informacdes, siga um destes
procedimentos:

¢ V4 para www.palm.com/support/globalsupport. Procure as informagdes sobre
compatibilidade de aplicativos de outros fabricantes na pagina de suporte
correspondente a sua regiao.

* Leia o arquivo leiame do computador de mao. Depois de instalar o software Palm

Desktop no computador de mesa, abra a pasta Palm. O arquivo leiame esté localizado
na pasta Helpnote.
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